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Gestdo participativa da equipe multidisciplinar para promogio das atividades do niicleo de seguranga
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Introdugdo: O principal método empregado para a identificagio de eventos adversos € a notificagéio
espontéinea por profissionais da satde. Entretanto, sua principal limitagdo ¢ a subnotificagdo dos casos.
Entender os fatores relacionados & baixa adeséo dos profissionais no servigo de gerenciamento de riscos pode
auxiliar no desenvolvimento de estratégias efetivas que contribuam para a proposicdo de politicas
institucionais que motivem a geragdo de sinais e promovam as atividades dos nucleos de seguranga dos
pacientes. Objetivo: Conhecer a percepgdo dos profissionais da satde hospitalares com relagdo as atividades
de gerenciamento de riscos desenvolvidas em um hospital geral e piblico e os fatores de nfio adesdo ao
servico. Metodologia: Realizou-se estudo qualitativo com profissionais de saide que atuavam em um
hospital publico do interior do estado de Sdo Paulo, durante o primeiro semestre de 2015. Para tanto, foram
desenvolvidas Rodas de Conversa, metodologia que propde o didlogo e reflexdio compartilhada entre
pesquisador e sujeitos da pesquisa acerca de um tema. O espago promoveu anélise e discussdo da
percepgdo dos profissionais quanto & ades3o ao sistema de notificagdes espontaneas de eventos adversos. As
rodas de conversas foram desenvolvidas até se obter a saturagdo dos resultados, ou seja, identificar nos
discursos as mesmas barreiras para a notificagio. A coleta de dados foi realizada por meio de entrevista
coletiva e a analise dos resultados pela técnica de analise de conteido. Resultados e discussio: Durante o
periodo de coleta de dados, havia 354 profissionais atuantes na area assistencial, dos quais 65 participaram
do estudo das equipes multiprofissional, médica e de enfermagem. De acordo com a andlise dos discursos, os
profissionais do hospital entendem a importincia do gerenciamento de risco para a melhoria de processos,
produgdo de indicadores assistenciais e contribuigdio para a seguranga do paciente. Entretanto, enxergam a
gestdo do risco de maneira compartimentada, cuja responsabilidade ¢ do setor da qualidade ou de uma
categoria profissional especifica, no caso, a equipe de enfermagem. Potém, apds a reflexdio acerca das
atribui¢des e competéncias do nicleo de seguranga do paciente, concluiram que a gestdo participativa da
equipe multidisciplinar nas atividades relacionadas & gestdo do risco pode contribuir para a redugdo da
subnotificagio dos casos, bem como melhorar as estratégias institucionais para a prevengdo e/ou
minimizagdo dos eventos adversos. Conclusdo: Os dados sugerem que a participagdo da equipe
multidisciplinar no nicleo de seguranga do paciente pode contribuir para o desenvolvimento das atividades
de gerenciamento de risco e, por conseguinte, para a adesdo ao método de notificagdo espontinea de eventos
adversos.
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saude.
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Introduction: The method of spontaneous reporting is characterized by limitations of
underreporting and low data quality. In this context, methodologies are necessary that
promote the effectiveness and safety of omeprazole, which is widely use, most notably
for prophylaxis. However, omeprazole is associated with several adverse drug events
(ADE) "% due to its abuse or unreasonable prescription. This situation may result in the
ineffectiveness of the medicine and a decrease in patient safety.

Objective: The study aimed to identify and assess the risk of ADE and the benefits of
effective prophylactic use of omeprazole in hospitalized patients.

Methods: We conducted an observational cohort study from August until October 2013
and December 2013 until May 2014 in the Américo Brasiliense State Hospital in Sao
Paulo, Brazil. The inpatients were placed into three groups: a) patients using
prophylactic omeprazole in an approved way, b) patients using prophylactic
omeprazole in an unapproved way and c) patients not using omeprazole. The patients
who did not use prophylactic omeprazole were excluded. The patients were monitored
daily with the aid of appropriate research guide previously. The data were tabulated
according to the presence or absence of effectiveness and ADE-in the three groups.
Results: We focused on 427 hospitalized patients, of which 136 hospitalized patients
received unapproved prophylactic omeprazole and 52 received approved prophylactic
omeprazole. We observed two cases of suspected ineffectiveness and 14 ADE. There
was a significant difference in serum creatinine and urea in patients using approved
prophylactic omeprazole regarding control group and unapproved use.

Conclusion: There was no association of prophylactic omeprazole with risk factor;
however, there was a significant difference in the increase in serum creatinine and urea
in patients receiving approved prophylactic omeprazole. These data highlight the need
for further prospective studies to evaluate the chronic use of omeprazole and renal
functioning.
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